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“I_a naissance de votre bébé est un évenement
particulier et le début d'une grande aventure ...”
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Votre bébé est né et il vient d’étre hospitalisé en néonatalogie.
Il a besoin d’une surveillance particuliere et de soins adaptés.

Des son arrivée, votre enfant est installé dans la salle de surveillance
rapprochée, puis au cours du séjour, il rejoindra une chambre
individuelle ou une chambre parents/enfant selon son état de santé et
votre projet.

L’équipe pluridisciplinaire met tout en ceuvre pour vous accompagner
C

et apporter les soins nécessaires a votre enfant et son environnement,

tout au long du s¢jour.

Elle se compose de pédiatres, d’infirmieres/infirmieres puéricultrices,
d’auxiliaires de puériculture, d’'une cadre de santé, d’'une puéricultrice
référente en néonatalogie et d’ASH. Une psychologue et une assistante
sociale peuvent se rendre disponible au besoin.

Afin de protéger votre bébé :

e Avant d’entrer dans le service, lavez-vous rigoureusement les mains a I’eau et au
savon puis frictionnez-les avec la solution hydro-alcoolique (SHA). Cette friction
est a effectuer a chaque fois que vous prendrez soin de votre bébé.

e Mettez une surblouse en tissu, a disposition dans votre casier individuel.

e Portez un masque en cas de toux ou de rhume.

e Les visites sont réglementées, veuillez vous rapprocher de I’équipe soignante. En
période hivernale ou épidémique, celles-ci peuvent étre strictement réservées aux
parents.

e Mettez en silencieux votre téléphone portable et ne répondez pas a vos appels
lorsque vous vous occupez de votre bébé (limite le risque infectieux).

e LEvitez de manger aupres de votre bébé dans les chambres individuelles, une salle
des parents est a votre disposition a I'entrée du service.

Le service est ouvert 24h /24, 7j /7 pour les parents.
=> Entre 21h et 7h, 'entrée dans ’hopital, se fera par I'accueil des urgences.



Une équipe centrée sur les besoins

Se centrer sur les besoins de votre nouveau-né est notre priorité.

Nos soins visent a limiter les sources de stress et d’inconfort de votre bébé :
* environnement calme
e diminution du niveau sonore et lumineux
* respect du rythme veille /sommeil
e installation “confortable” a I’aide de cocon
e soutien a ’oralité
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Se centrer sur vous, votre histoire ... est notre role !

Nous sommes [a pour vous accompagner dans vos choix, respecter vos valeurs
et vos projets, vous soutenir dans vos décisions.

Nous sommes la pour vous informer sur les bénéfices de I'allaitement
maternel, pour vous soutenir lors de la mise en place de la lactation et vous
apporter des techniques alternatives en soutien de I'allaitement, si tel est

votre choix. 5



Des soins centrés sur la famille

Vous avez la possibilité d’étre présents 24h /24 aupres de votre bébé des sa
naissance :
¢ Un transfert de la salle de naissance peut ¢tre proposé en peau a peau
avec un fauteuil de transfert si I’état de santé de bébé le permet
e La proximité parents/enfant est toujours privilégiée
* 4 chambres parents/enfant sont a disposition
* 4 chambres individuelles avec fauteuil convertible en lit
* Le peau a peau est un soin, encouragé¢ autant que possible
¢ Le lait maternel est 'aliment privilégié, avec un recueil précoce
e La présence du co-parent est encouragée
¢ La participation des parents aux soins est soutenue et les soins
individualisés
* L’observation du comportement de votre bébé nous guide pour
I’accompagner vers le retour a la maison

Votre présence est indispensable et fait partie intégrante des soins.



Une équipe en partenariat

Le service travaille en étroite collaboration avec les services de néonatalogie
du réseau Ecl’aur’.

Le lait maternel est ’aliment le plus adapté a la croissance du nouveau-né.
Nous vous encourageons a donner votre propre lait. Avec votre accord,
votre enfant recevra celui d’autres mamans grace a notre partenariat avec
le lactarium de Montpellier et de Lyon.

Un lien avec la PMI de votre secteur est préparé avant la sortie.
L’association FAMMLES de soutien a I'allaitement par I’écoute et le soutien
est en lien avec la maternité de Montélimar et propose des rencontres entre
parents.

L’association SOS Préma est notre partenaire.

[’association 1, 2, 3 Soleil des artistes a I’hopital intervient tous les mardis.

@SOS Préma

& bébés hospitalisés
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CHARTE DU NOUVEAU-NE HOSPITALISE

L’hospitalisation du nouveau-né est un réel défi pour tisser les liens familiaux et suscite des émotions intenses.
Elle nécessite la mobhilisation des ressources de tous pour offrir au bébé les meilleures chances de bien grandir.
Les études scientifiques démontrent que la création du lien d’attachement entre le nouveau-né et sa famille, dés
les premiers instants de vie, est primordiale pour son bon développement. Le dialogue et la concertation entre les
parents et les soignants se trouvent au cceur d’une prise en charge optimale du nouveau-né hospitalisé.

Conscients de ces enjeux, nous,
parents de nouveau-nés hospitalisés et professionnels de la naissance,
nous engageons a tout mettre en ceuvre pour que
le nouveau-né hospitalisé bénéficie :
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Des meilleures conditions pour
créer le lien d’attachement avec
ses parents (contact physique,
bercement, échanges vocaux,
alimentation) qui améliorent son état
de santé et son bon développement.
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De la présence continue, dés
sa naissance, sans restriction,
24h/24, d’au moins U'un de ses
parents, ou d’une personne de
confiance.

Les parents choisissent, s'ils le souhaitent, une

Du contact peau a peau
quotidien, avec au moins 'un de
ses parents, ou la personne de
confiance désignée par eux, le
plus tot possible, de facon
prolongée au cours des 24h et

a deux personnes de confiance pour les
soutenir et les relayer tout au long de
[’hospitalisation.

Parents et soignants partagent leurs connaissances
pour regarder ensemble le bébé, comprendre ses
réactions et entrer en relation avec lui.
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jusqu’a la sortie.
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Du colostrum maternel
(1er lait) sans restriction
d’age gestationnel ou de
poids, en l'absence de
contre-indication

médicale.

L’équipe  soignante informe et
accompagne la mére dans la fagon de
nourrir son enfant et la soutient dans
ses choix.
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De la possibilité de téter
au sein ou au biberon,
aussitot qu’il montre la
capacité a le faire, sans
restriction d’age
gestationnel.
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D’un environnement
confortable adapté a
son  développement
sensoriel (luminosité,

son,  odeur,
toucher).

De la participation
de ses parents aux
soins qu’il recoit avec
'accompagnement
des professionnels de
santé.
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Du rdle protecteur de ses

parents dans la prise en charge
de Uinconfort et de la douleur
en étroite coopération avec les

soignants.

Des informations accessibles et

compréhensibles destinées a ses
parents pour comprendre son état

de santé et prendre soin de lui.

D’une prise en charge
individualisée, élaborée en
concertation avec ses
parents, et en accord avec la
littérature scientifique la
plus récente sur le sujet.
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Ascenseur B a coté de la Maternité - Au fond du couloir
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